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Dizajn prieskumu

Dezinformadcie a socidlne siete

kvantitativny ad-hoc prieskum

Metodoldgia zber kombinovany prostrednictvom riadeného online panelu 2muse a telefonicky z call centra 2muse

Cielova skupina vzorka ludi vo veku od 18 rokov, plne reprezentujica populaciu Slovenska

n=1201 respondentov
Velkost vzorky n=960 (online populacia)
n=241 (off-line populacia)

Vyber kvétny, kvoty na zaklade pohlavia, veku, vzdelania, regionu a velkosti sidla
DiZka dotaznika priblizne 30 minut

Vystup Komplexna zaverec¢na sprava v slovenskom jazyku

Sledované skupiny

- Populicia SR nll Online populacia

E ll’
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Interpretacia vysledkov

Na viacerych miestach v prieskumnej sprave ukazujeme a interpretujeme vysledky rozdelené aj
podla toho, ¢i respondenti patria k on-line alebo off-line populacii.

‘. ® Piktogram ukazuje, ze vysledky su za celd populaciu SR

Populacia SR

C
[

Online populacia

® Piktogram ukazuje, ze zobrazované vysledky su iba za tzv. on-line populaciu,
teda obcanov SR, ktori maju internet a vyuzivaju ho kazdy, alebo takmer kazdy den

® Piktogram ukazuje, ze zobrazované vysledky su iba za tzv. off-line populaciu,

teda obcanov SR, ktori internet vyuzivaju zriedka alebo vbbec, a nevyuzivaju Facebook ani Instagram
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Hlavneé zhrnutia

Facebook je dominantnou socidlnou sietou na Slovensku. lLudia maju skusenost s prevalenciou
falosSnych sprav na socialnych sietach a snazia sa im vyhybat.

Internet a socialne siete

Najoblubenejsimi socialnymi sietami na Slovensku su Facebook a YouTube. Instagram dominuje hlavne medzi
mladymi ro¢nikmi. Kym [udia travia na Facebooku priemerne hodinu az dve denne vacsinou vo volnom case,
Instagramu venuju menej ako hodinu.

Napriek tomu, Ze Facebook ¢i Instagram su najcastejsie pouzivanymi socialnymi sietami, skoro polovica
uzivatelov deklaruje seba ako pasivnych uzivatelov. Uzivatelia oboch sieti si uvedomuju, ze travia na socialnych
sietach prilis vela Casu, ktory by mohli venovat rodine alebo sebe. Rovnako si to o nich myslia aj ti, ktori
socialne siete nevyuzivaju vobec.

Cas tradveny na socialnych sietach vyvoldva u ludi skdr pozitivne pocity ako spokojnost a $tastie. Avéak na
Facebooku je ¢astym pocitom aj hnev a na Instagrame zavist. Ak ludia pocitia vyCerpanost a Uzkost na
Facebooku, objavi sa u aktivnych aj pasivnych pouzivatelov bez rozdielu.

Vacsina ludi ma skusenost s falosSnymi spravami na Facebooku

Média a zdroje informacii

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

LLudia na Slovensku si vyberaju zdroje informacii, ktoré su pre nich najdéveryhodnejsie. Pre vacsinu je hlavhym
zdrojom internet a televizia. Najdéveryhodnejsimi zdrojmi sprav o spoloc¢enskom diani su pre nich spravy
RTVS a televizia TA3.

Voli¢i opozicie vyraznejsie menej doveruju (v porovnani s voli¢mi koalicie) vybranym zdrojom, ako napr.
Dennik N, SME ¢i Televiznym novinam TV Markizy.
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Postoje k médiam a zdrojom informacii

Vacsina ludi na Slovensku sa snazi starostlivo vyberat spravy, ktoré sleduje, a ktorym doveruje. Zaroven tiez
vacsina ludi priznava, ze je to pre nich zlozité — najst také spravy, ako aj ich doveryhodnost overit.

m Urdite sthlasim m Skor sihlasim  m Skor nesuhlasim B VObec nesuhlasim Neviem

Ked sledujem spravy o politickych udalostiach, starostlivo si vyberam
b ., o A 42% 1 TR 8%
méedia, ktoré su podla mna najdoveryhodnejsie

Je pre mna zlozité najst déveryhodné spravodajské médium na
9% I

Slovensku
Je pre mna zlozité overit si, ¢i su spravy, ktoré sledujem v médiach,
A / 11% 8%
dbéveryhodné
Pravdivé informacie o domacej alebo svetovej politike sa dozviete
19% 1 11% 1

skor od znamych a priatelov nez zo slovenskych médii

* Bez vyznamnych statistickych rozdielov medzi online a offline populaciou, a iba zanedbatelné rozdiely medzi

voli¢mi opozicie a koalicie
n=1201

Statisticky vyznamne vy&&i vysledok T = i e bl
Statisticky vyznamne niz$i vysledok | = ll’
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami) Reo oy e s

SPRAVY1. Prosim uvedte do akej miery suhlasite s vyjadrenim:
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Postoje k médiam a zdrojom informacii |l.

® Q
(<> o

m Urdite sdhlasim m Skér stdhlasim m Skér nesthlasim B Vdbec nesudhlasim Neviem

Ked sledujem spravy o politickych
udalostiach, starostlivo si vyberam média, o 11% 9
ktoré su podla mna najdéveryhodnejsie

I

Je pre mna zlozité najst déveryhodné

B% | 30% 13%
spravodajské médium na Slovensku . °

Je pre mna zlozité overit si, i su spravy,

. , - A . 12% 1 gL 32% 9%
ktore sledujem v médiach, déveryhodné | 10% 0 b |

Pravdivé informacie o domacej alebo
svetovej politike sa dozviete skor od VLN 16% 1 29% 1
znamych a priatelov nez zo slovenskych...

n=960 Statisticky vyznamne vy$3i vysledok T n=241
SPRAVY1. Prosim uvedte do akej miery suhlasite s vyjadrenim: $tatisticky vyznamne niz&i vysledok | pE—
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

| r
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Pravdivé informacie o svetovej politike od priatelov

VYROK:

Pravdivé informacie o domacej alebo svetovej politike sa dozviete skér od znamych a priatelov nez zo slovenskych médii

m Urcite suhlasim Skér suhlasim Skér nesuhlasim m Vbbec nesuhlasim Neviem
Hnutie REPUBLIKA 45% 15% Bl 5%
IS Nage Slovensko (Kotleba - LLudovd strana Nage Slovensko) 31% 24% 29/ 22%
SMER-SD (SMER- sociadlna demokracia) 32% 26% 9%
SME RODINA - Boris Koll4r 36% 28% B
HLAS-SD (HLAS Sociélna demokracia) 28% 37% 6%
OLANO (Obycajni ludia a nezavislé osobnosti OLANO) 8% 22% 29% 5%

Progresivne Slovensko 78 13% 48% 27% 6%
SaS (Sloboda a Solidarita) Y 12% 43% 33% 6%

Celd SR 12% 26% 32% 19% 11%

stanecky kiub

po
ll’
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Zlozitost najst doveryhodné spravy

VYROK:
Je pre mna zlozité overit’ si, Ci su spravy, ktoré sledujem v meédiach, déveryhodné

m Urcite suhlasim m Skoér suhlasim m Skor nesuhlasim m \/6bec nesuhlasim Neviem

rinutie REPUBLIKA  IIECSTIN s T
'S Nage Slovensko (Kotleba - Ludova strana Nage Slovensko) 10%
SMER-SD (SMER- socialna demokracia) 8%

SME RODINA — Boris Kollar [y % 1w B3

HLAS-SD (HLAS Socialna demokracia) [ 4% 1% B

OLANO (Oby¢ajni fudia a nezavislé osobnosti OLANO) 19% 15% IS
Progresivne Slovensko 6%

SaS (Sloboda a Solidarita) [N 3% aw

Cela SR 24% 11% B
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Zlozitost’ najst’ doveryhodné meédium

Je pre mna zlozité najst doveryhodné spravodajské médium na Slovensku

m Urcite suhlasim m Skor suhlasim m Skoér nesuhlasim m Vobec nesuhlasim Neviem

Hrutie REPUBLIKA | S
LS Nage Slovensko (Kotleba - Ludovd strana Nage Slovensko) 10%
SMER-SD (SMER- socidina demokracia) [[INIEZZ o iEm et
SME RODINA - Boris Kollar | SIEZSZA e I
HLAS-SD (HLAS Socidlna demokracia) 30% 8% [N
OLANO (Obyéajni ludia a nezdvislé osobnosti OLANO)  [IIETAI 4% haEe e
Progresivne Slovensko  |IECZANNZ7E e T
SaS (Sloboda a Solidarita)  [JEEA 2 EG YT
Celd SR %

e r
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Vyber najdoveryhodnejsich médii

Ked sledujem spravy o politickych udalostiach, starostlivo si vyberam média, ktoré su podla mna najdéveryhodnejsie

m Urcite suhlasim m Skér suhlasim m Skor nesuhlasim m Vobec nesuhlasim Neviem

Progresine Siovensco S s 5%
ot REPUBLICA S
sa5 (siobod a Sorcarte) T R

SMER-SD (SMER- socidlna demokracia) 6%
HLAS-SD (HLAS Socidlna demokracia) [ 2% o,
SME RODINA - Boris Kotsr TS
OLANO (Oby¢ajni Iudia a nezavislé osobnosti OLANO) [ % &= I3

LS Nase Slovensko (Kotleba - LLudova strana Nage Slovensko) 15% |

Celd SR 42% % 8%

poslanocky kiub

. p
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Zdroj informacii, spontanne

Ako najcastejsie zdroje informacii ludia uvadzaju vSeobecne televiziu a internet. Spomedzi konkrétnych

znaciek su najcitanejsie Aktuality, a po nich Spravy RTVS.
Tv 59

Internet 37

Radio
noviny
Facebook
Aktuality
vSetky menované

tla¢/noviny

RTVS

W Prvy menovany

priatelia/rodina
Sme

Ta3

Dennik N

Markiza

SZ_NEWS. Napiste, prosim, z akych zdrojov najcastejsie Cerpate spravy o spolo¢enskom a politickom diani.

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

Joj
Novy cas
Topky
Pravda
socialne siete
google

Hospodarske...
Instagram
You tube
Radio Slovensko
refresher
kolegovia
Hlavné spravy
zahrani¢né
podcast
Zomri
iné

neviem |

5
4
3
3
3
3

2
2
2
2
1
1
1
1
1

L

22
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Zdroje informacii - asociacna analyza

Najvacsia skupina ludi uvadza ako zdroje vseobecne TV, internet, radio a Facebook. Zvysné dve skupiny su
mensie, a Cerpaju bud z televizneho spravodajstva, ktoré striedaju, alebo tlacenych dennikov, resp. ich
internetovych verzii (vratane Aktuality.sk),

prvé menované Sme

Tv Aktuality
tlaé/noviny
Facebook Markiza
' druhé menované

Internet

noviny tretie menované
Asociacna analyza
Pozicia slov (v ovalnom tvare) urcuje v akom poradi sa asociacie u Slovakov vyskytovali — prvé/druhé alebo tretie menované.

Velkost slov naznacuje kolko Slovakov spomenulo danu asocidciu — ¢im vacsie, tym viac ludi uviedlo danu asociaciu.

Prepojenia slov ukazuju, ktoré slova sa vyskytovali v asociaciach spolu — ¢im hrubsie prepojenie, tym viac ludi uviedlo tieto dve asociacie spolu. n=1201

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse
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Doveryhodnost k mediam
Medzi najdoveryhodnejsie zdroje informacii patria tradi¢ne televizne spravy, za nimi nasleduje radio Expres a

tlacené denniky. Hlavné spravy ani Zem a vek nepatria medzi dominantne doveryhodné zdroje, a su aj relativne
nizko zname.

B Absolutne déverujem Skor déverujem Skér nedoverujem B Urcite nedbverujem neviem
Spravy RTVS 54% 1 10% | 8% |
Televizia TA3 52% 1 11% | 10% |
Spravy televizie JOJ 49% | 20% 9% 1
Ré&dio Expres 46% 1 13% 1 22% |
Televizne noviny Markiza 44% 1 22% | 8% |
Hospodarske noviny 43% 1 11% | 27% 1
Dennik Pravda 41% 1 17% 24% |
Dennik SME 37% 18% 23%
Dennik N 27% 1 16% 28%
Hlavnespravy.sk 28% | 14% | 33% 1
TyZdennik Plus 7 dnf 28% | 28% | 22% 1
Dennik Plus 1 defi / pluska.sk 27% | 27% 1 25%
Novy &as 25% | 29% 1 19% |
Refresher.sk 20% | 17% 44% 1
Zem a vek 17% | 11% 1 44%
n=1201

Statisticky vyznamne vy$3i vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok | 5
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Doveryhodnost k médiam, koalicni vs. opozicni volici

Volici opozicie su skeptickejsi voci dennikom SME a N, a tiez spravodajstvu Markizy oproti volicom koalicie.
Avsak vyraznejsiu déveru voliCi opozicie, oproti koalicnym, nemaju k ziadnemu médiu.

Spravy RTVS
Televizia TA3
Televizne noviny Markiza
Spravy JOJ

Radio Expres
Hospodarske noviny
Dennik SME

Dennik Pravda
Dennik N

Tyzdennik Plus 7 dni
Hlavnespravy.sk
Dennik Novy cas
Dennik Plus 1 den
Refresher.sk

Zem a vek

Volici koalicie

B Absolutne doverujem Skor doverujem

54% 1 8% | T7W7% |
52% 1 11% | @XM 8% |
59% | 15% 7K 8% 1
56% 1 15% 1 EEZE8% |
52% 1 9% | 19% |
51% 1 9% | 24% 1
49% 1 11% 23% |
43% 18% 22%
35% 1 16% 24%

32% | 31% | 17% 1
28% | 13% | 30% 1

6% 29% | 32% 1 19%
6% 28% | 31% 1 22% |

5% 24% | 19% 43% 1

T 18% | 8% IRV Y I 36%

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

Skor nedbverujem

Volici opozicie

B Urcite nedbverujem neviem
53% 1 11% | X% |
50% 1 11% | FZIM7% |
() () ( () ()
36% | 26% 1
() 01 o1 () b%0 |
45% 20% ___18% I
() () 0| 0 ()
40% 1 15% 21% |
40% 1 13% | 24% 1
() o1 () (1 0|
23% 25% 19%
() () ) () ()
42% 12% 20%
B 19%1 15% 26%
(1 0| 0| 0 o1
27% 27% 16%
() 0| 0| (0 o1
30% 17% 30%
I 27% | 26% 1 13%
N 30% | 22% 1 17% |
B 16% 14% 44%
! 1
22% | 10% 1 47%
n=1201

Statisticky vyznamne vy$si vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok |
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

el's
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Doveryhodnost k mediam, off-line vs. on-line
Pouzivatelia internetu a socidlnych sieti sa vyrazne nelisia od off-line populacie v tom, nakolko doveruju
jednotlivym informacnym zdrojom. Vyraznejsia je neznalost vybranych médii v off-line populacii (napr.
Refresher.sk, Zem a vek, ale aj Dennik N).

Spravy RTVS 53% 1 11% | 11% |
Televizia TA3 50% 1 11% | 12% |
Ré&dio Expres 49% | 15% 17% 1
Sprévy televizie JOJ 48% 1 19% 1 10% |
Hospodarske noviny /... 44% 1 12% | 25% |
Televizne noviny televizie... 43% 1 20% | 2N 10% 1
Dennik Pravda / pravda.sk 44% 1 16% 22% |
Dennik SME / sme.sk 40% 16% 20%
Dennik N / dennikn.sk 31% 1 17% 23%
Portal Hlavnespravy.sk 27% | 15% | 33% 1
Tyzdennik Plus 7 dni [l 28% | 28% | 22% 1
Dennik Novy ¢as / cas.sk 26% | 28% 1 17%
Dennik Plus 1 defy /... 1l 26% | 27% 1 23% |
Refresher.sk B 24% | 20% 36% 1
Zem avek EANI99% 2% 38%

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

B Absolltne déverujem

Skor déverujem

Skér neddverujem

m Urcite nedbverujem neviem
58% 1 8% | ko |
56% 1 12% | T7%% |
40% | 10% 33% 1
52% 1 22% 1 | 7% S0
41% 1 9% | 33% |
46% 1 27% | | 11% | 32
33% 1 18% 29% |
49 29% 22% 29%
Bl  20%1 13% 39%
31% | 12% | 33% 1
6% | 27% | 28% | 22% 1
[ ] 24% | 30% 1 24%
] 28% | 25% 1 27% |
W 11%| 12% 63% 1
OGN NN 19% 1| 57%
n=1201

Statisticky vyznamne vy$si vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok |
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

els
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Nazory na pouzivanie internetu [ )]

Vacdsina pouzivatelov internetu a socialnych sieti si mysli, ze anonymita pomaha k vyjadrovaniu silnejsich emacii
a jednoduchsiemu vyjadrovaniu aj kontroverznych nazorov na socialnych sietach. lba tretina ludi si mysli, ze
ludia na internete su mili a napomocni.

B Urdite sihlasim Skér suhlasim VObec nesthlasim W Skor nesuhlasim Neviem

Anonymita napomaha k vyjadrovaniu silnejsich nazorov a
emdcit 36% 1 41% 1 7% | KL 7%
if

Kvoli anonymite je pre mna jednoduchsie vyjadrit moje

nazory online, aj ked su kontroverzné 11% 5% 4 o
l_.udia na internete su mili a napomocni 5 30% 17% | 15% 1

Je pre mna jednoduchsie byt sam sebou v online prostred;,

9% | 26% | 28% 1
ako v osobnom kontakte

O veciach hovorim inak, ked som v online prostredi, a inak,
ked som s ludmi v osobnom kontakte

3
S

! 19% 39% 1

[e

n=960

Statisticky vyznamne vy$si vysledok T
) ] i i Statisticky vyznamne nizsi vysledok | ll’
Dezinformacie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami) e S
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Nazory na pouzivanie internetu u off-line populacie
Rovnako ako online populacia, aj off-line populdcia si mysli, ze anonymita na internete umoznuje vyjadrenie

silnejsich emdcii a kontroverznych nazorov. Ludia mimo socialnych sieti si vSak ovela viac uvedomuju rozdiel
medzi komunikaciou v online a off-line prostredi.

B Urdite shlasim Skér suhlasim VObec nesthlasim MW Skoér nesthlasim Neviem

O veciach hovoria inak, ked su v online prostredi, a inak, ked

S 46% 1 31% O 9% | &)
su s ludmi v osobnom kontakte

Anonymita na internete napomaha k vyjadrovaniu silnejsich

/ ; -7 29% 13% 10% | Z&%
Nazorov a emaocil

Kvoli anonymite je pre nich jednoduchsie vyjadrit svoje

. : : . . 30% 15% | LI
nazory online, aj ked su kontroverzne

Pre ludi je jednoduchsie byt sam sebou v online prostred;,

31% 15% 17%
ako v osobnom kontakte

l_udia na internete su mili a ndpomocni 25 22% | 27% 1 5%

n=241

Statisticky vyznamne vy$si vysledok T
) o B i Statisticky vyznamne nizsi vysledok | T
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Vyuzivanie socialnych sieti
l_udia vyuzivaju najma Facebook a YouTube. Ani nie polovica ludi pouziva Instagram. Facebook je zaroven
najoblibenejsou socialnou sietou.

Ktoré socialne siete vyuzivaju: Ktoré socialne siete vyuzivaju najcastejsie:

Facebook 90%

75% 720/0

You tube

Instagram 46%

Linkedin [l 10% y @ 13%

Twitter l 7%

Vkontakte | 1% uvouTube 13%

Ziadne z vyssSie... | 4%

Iné 1%

Ine I 4% n=960
n=960

Dezinformadcie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse e l s



Vyuzivanie socialnych sieti podla veku

e
[ ]

Facebook je najoblibenejSou socidlnou sietou napriec vsetkymi vekovymi skupinami. Instagram dominuje najma

u mladsich ludi pod 34 rokowv.

Ktoré socialne siete vyuzivaju:

93% 1
85% |
83% 1
Rl N
59% |
62% 1
Instagram - 35% |
29% |
] 12% 1
LinkedIn ' 8%
5%
. 8% 18 — 34 rokov
Twitter 6%
5%
20 m 35 - 54 rokov
Vkontakte | 1%
0,
0% W 55 aviac
. VvV 7 196 l
Ziadne z vySsie uvedenych LS%
9% 1
. 5%
Iné 4%
2% n=960
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Ktoré socialne siete najcastejsie vyuzivaju:

ﬂ Facebook

@ Instagram
° Youtube

g Vkontakte
m LinkedIn
, Twitter

Iné

62%
81% 1

24% 1
5% |
1% |

13%

17%

1% 1
0%
0%

0%
| 1%
0%
0%
1%
1%
0%
| 1%
0%

n=960

Statisticky vyznamne vy$3{ vysledok T

svys

porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami el's



Sebahodnotenie na socialnych sietach

Hodnotenie vlastnych aktivit na socialnych sietach je velmi podobné, ¢o sa tyka zakladnych aktivit na

C
[

Facebooku ¢i Instagrame. Skoro kazdy druhy uzivatel je pasivny, a kazdy piaty prispevky aktivne , lajkuje®.

Som pasivny uzivatel Facebooku
Povazujem sa za niekoho, kto aktivne ¢ita Facebookové
komentare.

Povazujem sa za niekoho, kto je aktivny
prostrednictvom ,Lajkov”, ¢o je limit mojej aktivity

Povazujem sa za aktivheho pouzivatela, ktory casto
komentuje prispevky mojich priatelov

Povazujem sa za aktivheho pouzivatela, ktory ¢asto
komentuje pod r6znymi prispevkami

Povazujem sa za aktivneho pouzivatela, ,Lajkujem®,
komentujem a vytvaram vlastné prispevky

Povazujem sa za aktivneho pouzivatela, ,Lajkujem®,

komentujem a vytvaram vlastné prispevky a prispevky...

Ziadne z tychto tvrdeni ma necharakterizuje

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

Facebook

n=868

Instagram @

n=445

el's



Sebacharakteristika na socialnych sietach podla veku

Zatial Co pri pasivnych uzivateloch Facebooku nie je rozdiel medzi vekovymi kategdriami, spravanie na
Instagrame je rozdielne. MladsSia generacia viac ,lajkuje” prispevky, kym starsi [udia casto komentuju prispevky

svojich priatelov na oboch platformach.

Som pasivny uzivatel

Povazujem sa za niekoho, kto aktivne ¢ita
komentare.

Povazujem sa za niekoho, kto je aktivny
prostrednictvom ,Lajkov”, ¢o je limit mojej aktivity

Som aktivny, ¢asto komentujem prispevky
priatelov

Som aktivny, ¢asto komentujem pod réznymi
prispevkami

Som aktivny, ,Lajkujem”, komentujem a vytvaram
prispevky
Som aktivny, ,Lajkujem*, komentujem a vytvaram
prispevky aj v skupinach

Ziadne z tychto tvrdeni ma necharakterizuje

Dezinformadcie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

Facebook

18 — 34 rokov
m 35 - 54 rokov

m 55 aviac

Instagram

31%
39%

17%

26%

26% 1
13%
7%
3%
u 13%
2%
| 1%
0%
11% 1
B 5%
0%
4%
8%
8%

n=445
Statisticky vyznamne vy$3i vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok |
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

e
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Kedy najcastejsie ludia vyuzivaju socialne siete
Prilezitost vyuzivania socialnych sieti Facebook a Instagram je velmi podobna. Obe sociadlne siete [udia
vyuzivaju skor vo volnom c¢ase ako v praci alebo v skole.

Facebook Instagram @

40%
0,
40% 37%
34%
20% 19%
4% 3%
0
1% 1%
— —
Vyluéne v Viac v praci/ Priblizne Viac vo Vyluéne vo Vyluéne v Viac v praci/ Priblizne Viac vo Vyluéne vo
praci/ Skole  Skole ako vo rovnako v praci volnom ¢ase volnom dase praci/ Skole  $kole ako vo rovnako v praci volnom ¢ase  volnom dase
volnom ¢ase /$koleajvo  ako v praci/ volnom ¢ase /$koleajvo  akov praci/
volnom dase Skole volnom dase Skole
n=868 n=445

éls
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Kedy najcastejsie ludia vyuzivaju socialne siete podla veku

Starsia a stredna generacia vyuziva socidlne siete vyluc¢ne a viac vo volnom c¢ase, kym ta mladsia ich pouziva aj

V praci.

Facebook

59% 1
48%

38% 1
33%

0,

27% 1

15% oy, |

6% 1

0 0
1% 2% 19 3% 3%
. .
Vyluénev  Viacv praci/ Priblizne Viac vo Vyluéne vo
praci/ Skole  Skole ako vo rovnakov  volnom ¢ase volnom case

ako v préci/
Skole

volnom c¢ase praci/ skole aj
vo volnom
Case

n=868

Dezinformadcie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse

Instagram

18 — 34 rokov
m 35 - 54 rokov

m 55 aviac

1% 1% 3%
4

Vyluéne v praci/
skole

3% 130
0 3% 0%
_—
Viac v préci /
Skole ako vo
volnom &ase

68% 1

43% 1

32% 20%
25% 1

12% 419

Priblizne Viac vo volnom
rovnako v prdci / ¢ase ako v praci/ volnom lase
skole

Vyluéne vo

gkole aj vo
volnom c¢ase

n=445

Statisticky vyznamne vy$&i vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok |
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

el's
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Ako dlho travia Iudia cas na socialnych sietach

l_udia travia viac ¢asu na Facebooku ako na Instagrame. Kym priemerne stravia na Facebooku jeden az dve
hodiny denne, na Instagrame to nie je viac ako jedna hodina.

Facebook Instagram @

39%

29% 27% 28%
20%
15%
l .

20%
10%
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Ako dlho travia ludia cas na socialnych sietach podla veku

Kym pri Case strdvenom na Facebooku nie je rozdiel medzi vekovymi skupinami, na Instagrame starsi [udia
travia denne ovela menej ¢asu ako ti mladsi.

Facebook Instagram @
18 — 34 rokov 71% 1
m 35 - 54 rokov
52%
W 55 aviac
33%
0,
27% 2%7% ey N
20%19% 20% 1% ()
16%16%
14% 1% 1
1% 11%8% 9%
0
I‘L” -
L |
Menej ako 30-60 mindt 1-2 hodiny 2-4 hodiny Viac ako 4 Menej ako 30 30-60 mindt  1-2 hodiny 2-4 hodiny Viac ako 4
30 mindt hodiny minut hodiny
n=868 n=445
Etatisticky vy $8f vysledok T
FB3./IG3 Kolko Casu travite denne na Facebooku/Instagrame? Nezalezi ¢i na webe, tablete alebo na mobilnom zariadeni. o anSHCy VyZNamne vyasl Vysiedo

Statisticky vyznamne nizsi vysledok |

Dezinformdcie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse porovnanie T (v rdmci skupiny) A {medzi skupinami)
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Zmena v case travenom na FB

Vacsina ludi travi dnes rovnaky ¢as na FB ako v minulosti, pripadne len mierne menej. V idealnom pripade
by cast z nich chcela na socidlnej sieti byt v buducnosti menej, avsak tato tuzba nie je silna.

Dnes oproti minulosti

52%
16%
Urcite menej Skor menej Priblizne Skor viac
casu casu rovnako casu

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

5%

Urdite viac
¢asu

Zelanie do budicnosti

47%

19%

13% 14%

Urcite menej Skér menej  Priblizne Skor viac
casu casu rovnako casu

6%

Urdite viac
casu

C
[

n=868
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Zmena v case travenom na IG

@
@ @

Pri vyuzivani Instagramu je situacia podobna ako pri Facebooku, mozno s mierne vyraznejsou tuzbou ludi

do buducnosti obmedzovat svoj Cas na Instagrame.

Dnes oproti minulosti

47%
25%
23%
0,
3% 1%
I —
Urcite menej Skor menej Priblizne Skor viac ¢asu Urdite viac ¢asu

casu casu rovnako

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

Zelanie do budicnosti

49%

25%

22%

4% n=445

] -

Skor viac ¢asu  Urdite viac ¢asu

Urcite menej Skor menej Priblizne
casu casu rovnako

el's



Postoj k vyuzivaniu socialnych sieti

C
[

Vacsina ludi chodi na socialne siete rada. Napriek tomu, ze ludia by chceli travit na socialnych sietach menej

casu, povazuju ich za zdroj aktualnych informacii.

Chcel/a by som na socialnych sietach travit menej ¢asu

Socialne siete su zdrojom aktualnych informacii

Socidlne siete mi beru vela ¢asu, ktory by som mohlo/a venovat sebe
Na socialne siete chodim rad

Socialne siete mi beru vela ¢asu, ktory by som mohol/a venovat rodine
Socialne siete mi pomahaju spoznat svet

Socialne siete utuzuju moj vztah k mojim pribuznym a priatelom

Na socialnych sietach travim az prilis vela ¢asu

Socialne siete mi pomahaju spoznat novych ludf

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

—

H
ol
S S

B Absolitne ma to vystihuje Do velkej miery ma to vystihuje
Skdr ma to nevystihuje m Vbbec ma to nevystihuje

G s 10541

47% 1 64% = 20% | 9% | WD
32% | 48% 29% 18% 1 200
50% 1 65% |23% | 6%

44% 1 56% 26% 7%
35% 46% 28% 19% 1 7%

26% | 36% 34% 1 25% 1 5%

29% | 39% 37% 1 19% 1 6%

Statisticky vyznamne vy$&i vysledok T n=960
Statisticky vyznamne nizsi vysledok | e
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami) e ll's



Postoj k socialnym sietam u neinternetovej populacie

l_udia, ktori nepouzivaju socialne siete si myslia, ze ti, ¢o ich pouzivaju by mali na nich travit menej ¢asu, ktory

by mali venovat radsej rodine, ¢i sebe.

B Absolutne vystihuje Do velkej miery vystihuje

Socialne siete beru vela ¢asu, ktory by mohli ludia venovat rodine
[udia by mali na socialnych sietach travit menej ¢asu
Socidlne siete beru vela Casu, ktory by mohli ludia venovat sebe
Na socialnych sietach travia ludia az prilis vela ¢asu
Socialne siete pomahaju spoznat svet
Socialne siete utuzuju vztahy k pribuznym a priatelom
Socialne siete pomahaju spoznat novych ludi
Socialne siete su zdrojom aktualnych informacii

Na socidlne siete ludia chodia radi

Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse

39%

38%

329 1

27%
16% |
12% |

12% |

S

12% |

11% |

Skor nevystihuje B VObec nevystihuje Neviem

1
'

23%
32% 1
27%
23%
26%

26%

20% 12% | 28% 2%

23% 12% | 25% 2%

23% 17% 26% %

ES

17% 32%

27% 1 24% | %

X

27% 1 32%
29% 1 34%

31% 1 29% %

21% 40% 1 2%

Statisticky vyznamne vy&éi vysledok T n=241

Statisticky vyznamne nizsi vysledok |
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

el's
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Postoj k vyuzivaniu socialnych sieti podla veku

Mladi ludia chodia na siete radsej, aj ked si uvedomuju, Zze na nich travia prilis vela ¢asu a ten ¢as by mali
venovat radsej rodine, Ci sebe. Rozdiely medzi generaciami zanikaju pokial ide o spoznavanie novych ludi a
sveta ako takého.

-7 - Vs - Ve . 7 =7 219
2,7
-7 . 4 4 2,8 T
2,7 18 — 34 rokov
Cheel/a b idlnych sietach travit menej & 291
cel/a by som na socidlnych sietach travit menej casu 2,5216 ! w35 54 rokov
., . . s . 2,6
Sociadlne siete mi pomahaju spoznat svet 2,5 B 55 a viac
2,7
Socidlne siete mi beru vela Casu, ktory by som mohlo/a venovat - 2,71
sebe 2 - |

* Priemery na skale:

N
(631

1 — vObec ma to
nevystihuje,

Socidlne siete utuzuju mo6j vztah k mojim pribuznym a priatelom

||\>
Nw
N

Socialne siete mi beru vela ¢asu, ktory by som mohol/a venovat x 251 2 — skdr ma to
rodine 2,1 ’ nevystihuje,
3 - do velkej miery ma

N
oW

Socialne siete mi pomahaju spoznat novych ludi

NN
ww

to vystihuje,

s - v vy 2,41 4 — absolutne ma to
Na socialnych sietach travim az prilis vela casu _2 %,1 ! vystihuje
&tatisticky vyznamne vy$3i vysledok T n=960

SIET3. Ako velmi vystihuju nasledujice vyroky vas postoj k socialnym sietam? Etatisticky vyznamne ni%&i vysledok |

Dezinformdcie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)
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Pocity zo socialnych sieti
Kym Facebook a Instagram vyvolava u ludi ob¢as najma pocity spokojnosti a stastia, u pouzivatelov Facebooku
je vyznamny aj pocit hnevu. Najmenej casto vyvolavaju socidlne siete pocit strachu a zavisti.

Instagram @

35% 1 23% 21% | hnev 29 21% 1 24% 49% |

Facebook

m vZdy alebo takmer vzdy m Casto obcas velmi zriedkavo ~ m nikdy

el | 18%
7 | 15% ) 46% 1 21% | R spokojnost 2%/ 43% 1 18%
2N | 13%7 | 43% 1 26% Al stastie ol 18% | 40% | 19%
X% | 11% | 25% | 24% 38% frustracia 1% 004 17% | 20% 55% 1

X% 8% | 22% | 25% 43% 1 vySerpanost 2% 17% | 21%
1570 8% 24% 51% 1 uzkost 2ol 14% 22%
1B 16% | 26% 529 1 strach 2B 18% 22%
1 17%) 26% 51% 1 zavist 208 14% |  19%

n=868 n=445

Statisticky vyznamne vy$&i vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok | -
. - o . orovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami r
Dezinformacie a socialne siete, 01.12.2021, 2muse porov : (vr i skupiny) A { 21 skupl i) e l s
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Pocity zo socialnych sieti podla veku
Mladi ludia su viac vycCerpani a pocituju na Facebooku zavist ako starsie roc¢niky. Mladsie generacie taktiez viac
pocituju uzkost a hnev. Na Instagrame mladsi viac pocituju zavist a Uzkost.

Facebook Instagram @

. . 2,6 . . 2,7
e Pk
2,7 2,6
v . 2,7 v . 2,7
st e 75 i
255 2,6
2,6 T 2,1
N o st e 101
2,4 | 1,3
/. 2,2 1,9
frustrécie z eV e, 19
19] 1,7
v . 2,11 o 1.8
Y N O T 20 frustracie | ' © Priemery na &kdle
. . 19 v . 1,8 1 - nikdy,
ko et 14 to-3mker vyterpanost [ 7 2 veinian
1,6 | 1,6 2 — velmi zriedkavo,
;e . 2,0 35 - 54 rok ; . 1,7 3 - obcdas,
e e 111 D L
161 ' 14 4 — Casto
1,8 W 55 aviac 1,6 5 — vzdy alebo takmer
el S ™ 17
1,7 15 vzdy
n=868 Statisticky vyznamne vy&éi vysledok T n=445
POCIT_FB./POCIT_IG Ako cCasto zazivate nasledujuce pocity po ¢ase stravenom na Facebooku/Instagrame? Statisticky vyznamne niz8i vysledok |

/ ! ] ) . ) . iI\.‘!i’.:l!li\l klub
Dezinformacie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami) e l s
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Pocity zo socialnych sieti podla aktivity na Facebooku

[_udia, ktori su viac aktivni na Facebooku, pocituju viac spokojnost hnevu a Stastia. AvSak vycerpanost a uzkost
z ¢asu straveného na Facebooku je pre obe skupiny rovnaka.

Facebook

spokojnosti
Stastia
m Pasivny uzivatel n=320
Facebooku
hnevu

m Aktivny pouzivatel FB n=494
frustracie

vycerpanosti
* Priemery na skale:
uzkosti 1 — nikdy,
2 — velmi zriedkavo,
91 4 — ¢asto
1,7 5 — vzdy alebo takmer
strachu | 1

Statisticky vyznamne vy$&i vysledok T
Statisticky vyznamne nizsi vysledok |

H z - . . . ) pa: ; klub
Dezinformacie a socidine siete, 01.12.2021, 2muse porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami) e l S
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Spravy na socialnych sietach
Zobrazovanie prispevkov na socialnych sietach je najcastejsim sposobom ziskavania informacii na socialnych
sietach. Sukromné konverzacie, ¢i sledovanie osobnosti su menej castymi zdrojmi informacii.

m velmi ¢asto E menegj ¢asto skor ¢asto m vbbec nie neviem

0 prostrednictvom prispevkov na socialnych sietach 18% 1 26% | 41% 1 12% | %

priamo prostrednictvom uctov spravodajskych organizacii na

34% 18% 5%
Facebooku alebo na Instagrame ° > °

prostrednictvom prispevkov na socialnych sietach, ako aj priamo skrz

‘y o s 37% 16% 6%
ucty spravodajskych organizacii na Facebooku alebo na Instagrame o1 ol ’

prostrednictvom sledovania konkrétnych osobnosti na sociadlnych

. 5%
sietach ’

31% 1 27% |

prostrednictvom sukromnej komunikacie na socialnych sietach 22% | 29% 1 6%

$tatisticky vyznamne vy&&i vysledok T
Statisticky vyznamne niz$i vysledok |
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami)

n=960
Dezinformadcie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse e I.'S



Zachytenie dezinformacii na soc. sietach a v médiach

V médiach a na socialnych sietach je vyskyt faloSnych sprav rovnaky. To znamena, ze vacsina ludi sa stretava s
dezinformaciami bez vekového rozdielu. Avsak kazdy piaty sa nevie vyjadrit, ¢i nejaké zachvtil.

(|

Off-line populacia
Zachytenie falosnych sprav na socialnych sietach

Online populacia

o

Zachytenie falosnych sprav v médiach

20% |

neviem
B nie

m dno

* Nebol zisteny statisticky rozdiel
medzi vekovymi kategoriami

n=960

n=241
DEZINFOL1. V prostredi médii a internetu sa dnes Siria rézne nepravdivé tvrdenia a spravy, nazyvané aj dezinformacie alebo hoaxy.
Zachytili ste nejaké aj Vy?
Dezinformacie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse

Statisticky vyznamne vy$3i vysledok T
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Ako velmi su dezinformacie rozsirené na soc. sietach

Pouzivatelia rovnako aj ti, co Facebook nepouzivaju si myslia, ze falosSné spravy su velmi rozsirené na
Facebooku. O nieCo menej je to na platforme Instagramu.

o ®
B........ O g

m Velmirozsirené m Dost rozéirené Sa maélo rozsirené Neviem

Off-line populacia

Facebooku

Instagrame

22% 1 l@'

n=445 n=241

Statisticky vyznamne vy$&i vysledok T

DEZINFO_FB. Do akej miery st podla Vds dezinformdcie na socidlnej sieti Facebook rozéirené? Statisticky vyznamne nizs{ vysledok |

/ ) : ) - . - _:.=_:|'-m';\« hiub
Dezinformadcie a socidlne siete, 01.12.2021, 2muse porovnaniie T (v rémei skupiny) & (medzi skupinami) e l s



Reakcie na falosné spravy

Vacsina ludi ignoruje falosné spravy, avsak polovica ma potrebu reagovat napriek tomu, ze tak neurobi vzdy.
Avsak neinternetova populdcia je v priamom styku s druhymi viac odvazna a pokusa sa dezinformacie vyvratit.

‘ m Urdite suhlasim ‘
Skér sthlasim r
. , . Skor nesuhlasim b E . ..
Online populacia Off-line populacia

B Vobec nesuhlasim

Neviem

Ignorujem falosne spravy

31% 6%!% ! Ignorujem falo$ne spravy 54% 1 23% 7% KL%

Mam potrebu reagovat, ale zvycajne to Md&m potrebu reagovat, ale zvy&ajne to
neurobim, aby som sa vyhol/a komunikdcii  BEEeLZ) 34% 19% 8% neurobim, aby som sa vyhol/a 27% 25% A 20% | O
s ostatnymi komunikdcii s ostatnymi

Zavisi to od typu informacie, ak ide o Zavisi to od typu informacie, ak ide o
. N P 0 0 9 17% (kL . o ) 0 9 0 % ¢
zébavu, pravdivost je druhorada w1 e 3 °1 Zabavu, pravdivost je druhorads  [addinll  26% 209 LR 1
Tolerujem ich, je to sucast socidlnych sieti 36% 1 25% 1 0% Tolerujem ich, je to sucast médii 2% 1 23% 51% 1 %
Mdam potrebu reagovat a pokusit sa Mam potrebu reagovat a pokusit sa
dezinformaciu vyvratit v komunikacii s H 19% | 32% 1 35% 1 99y dezinformdaciu vyvratit v komunikacii s 28% 20% %
ostatnymi (alebo priamo s autorom... ostatnymi
n=960
Statisticky vyznamne vy&éi vysledok T n=241
Statisticky vyznamne nizsi vysledok | E———
porovnanie T (v rdmci skupiny) A (medzi skupinami) e l’s
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Reakcie na falosné spravy podla veku

Vekové rozdiely v reakciach na falosné spravy sa ukazali vyznamné iba pri niektorych. Starsi ludia i napriek

potrebe reagovat na dezinformacie tak necinia. Starsi ludia sa mierne viac priklanaju k tomu, ze pri zabavnych
informaciach je pravdivost druhorada.

3,4
3,4

Mam potrebu reagovat, ale zvycajne to neurobim, 2,42i6
aby som sa vyhol/a komunikacii s ostatnymi ’2 81
24 18 — 34 rokov
Zavisi to od typu informacie, ak ide o zabavu, ’
P . . , 251 m 35 - 54 rokov
pravdivost je druhorada
2,6 .
m 55 aviac

2,3
Tolerujem ich, je to sudast socidlnych sieti _ 2.4
2,3

M3am potrebu reagovat a pokusit sa dezinformdciu 1.9 * Priemery na skale:
vyvratit v komunikacii s ostatnymi (alebo priamo s 2.0 1 — urcite nesuhlasim,
autorom prispevku) _ 2,1 2 — skér nesuhlasim,
3 - skor suhlasim,
4 — urcite suhlasim

DEZINFO2. Teraz vdm preditam niekolko vyrokov tykajucich sa vadich reakcii falo&né sprdvy, takzvané dezinformicie. Statisticky vyznamne vy$8{ vysledok T n=960
N leduiticei &kal . dzt K Imi imi sthlasit Statisticky vyznamne nizsi vysledok |

a nasledujlcej $kdle mi povedzte, ako velmi s nimi sthlasite. nani smci skupiny) A (medzi skupinami
DezinformécieJa so{:iélne siete, 01.12.2021, 2muse porovna ie T (v rémci skupiny) A (medzi skupinami)

el's



Reakcie na falosné spravy podla aktivity na Facebooku

Reakcie na dezinformacie medzi aktivnymi a pasivnymi uzivatelmi Facebooku su podobné. Jedinou vynimkou
pokus vyvratit falosné spravy v komunikacii s ostatnymi, ktory je vacsi u aktivnych uzivatelov Facebooku.

Ignorujem faloSne spravy

m Pasivny uzivatel

Mam potrebu reagovat, ale zvyéajne to
Facebooku

neurobim, aby som sa vyhol/a komunikacii s 12320
ostatnymi B

;- . , . . , m Aktivny pouzivatel
Zavisi to od typu informacie, ak ide o zabavu,

FB
pravdivost je druhorada
n=494
Tolerujem ich, je to sucast socialnych sieti
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4 — urcite suhlasim
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